Analiza e Sondazhit Online té
Performancés sé Bashkisé Puké

pér Vitin 2020

Rezultatet e sondazhit deri né date 10 gershor 2021

Analiza éshté pérgatitur nga Smart Processes

Hyrje

Cfaré éshté sondazhi i performancés?

Né kuadér té asistencés sé ofruar nga projekti Bashki té Forta, Bashkia Puké né bashképunim me
kompaniné Smart Processes hartuan Raportin e Performancés pér vitin 2020 té bashkisé. Raporti
nuk zévendéson raportin e monitorimit té zbatimit té buxhetit, por éshté njé dokument shogérues
gé ofron informacion té kuptueshém financiar mbi mbledhjen dhe pérdorimin e fondeve té
bashkisé dhe shkon pértej duke paragitur objektivat konkret té bashkisé pér secilin funksion qé
ushtron (paraqgitur pérmes programeve buxhetore) dhe mundéson matjen e realizimit té
objektivave pérmes treguesve té performancés. Né kété ményré, ky raport i hartuar né njé gjuhé
té kuptueshme pér aktoré té réndésishém té bashkisé sic jané Késhilli Bashkiak, komuniteti vendor,
media, organizata té ndryshme, akademiké etj., pérdoret si njé mjet pér t& monitoruar dhe matur
performancén e funksioneve gé realizon/financon bashkia si dhe eficencén e pérdorimit té
fondeve buxhetore dhe éshté shndérruar tashmé né njé proces té pérvitshém nga ana e bashkisé.

Duke realizuar njé raport performance, bashkia synon té masé dhe raportojé sasiné dhe cilésiné e
shérbimit né ményré té vazhdueshme (nga njéri vit né tjetrin). Né kété ményré bashkia duke
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ardhur me njé gjuhé gé flet me rezultate (tregues performance) nxit besim mes bashkisé dhe
komunitetit, né kété ményré ajo sjell mé shumé transparencé dhe tregon pérgjegjshméri nga ana
e saj.

Duke u nisur nga nevoja pér pérfshirjen e aktoréve té ndryshém né geverisjen vendore, Késhilli
Bashkiak e asistuar nga projekti Bashki té Forta hartoi kété sondazh, i cili bazohet né rezultatet
kyce té raportit té performancés té vitit 2020. Sondazhi mundéson shfagjen e kétyre rezultateve
dhe mbledhjen e mendimeve té komunitetit té€ bashkisé mbi ményrén sesi bashkia i ka shpenzuar
paraté gjaté vitit 2020 dhe té kuptojé prioritet e komunitetit né lidhje me buxhetin afatmesém
2022-2024.

Pyetjet e sondazhit jané ngritur mbi té dhénat faktike té vitit 2020 né lidhje me peshén e buxhetit
gé ka harxhuar bashkia pér shérbimet / funksionet kryesore qé ofrohen, pyet komunitetin né lidhje
me gadishmériné e tij pér té paguar mé shumé tarifa pér té pérmirésuar apo rritur shérbimet qé i
ofrohen sot, si dhe mundéson vlerésimin e punés sé kryetarit aktual té bashkisé.

Rezultatet e sondazhit

Té dhéna té pérgjithshme

Pjesémarrja e pérgjithshme

@ Femér
@ Mashkull

Sondazhit i jané pérgjigjur 68 persona,
nga té cilét rreth 51.5%, ose 34 jané femra
dhe 48.5%, ose 32 jané meshkuj. Eshté pér
t'u vlerésuar pjesémarrja e larté e femrave
né kété sondazh.

Rreth 56.7% e pjesémarrésve deklarojné
se e kané lexuar raportin e performancés
pér gytetarin dhe e kané vlerésuar si té
vlefshém dhe té dobishém informacionin gé jep duke i vendosur notén 4 nga 5 maksimumi.
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Pérfagésimi rezidencial

Pjesémarrja sipas rezidencés né njésité administrative té bashkisé éshté sipas tabelés sé
méposhtme:

TRNNCE

® rue 25

. Gjegjan 1 2 1
Rrapé 0 6 0

® Qe 6 7 0

. Qerret 2 3 0

Pérfagésimi rezidencial éshté gjithépérfshirés, ku vérehet se dominon pjesémarrja nga qyteti i
Pukés me rreth 57.6% té pjesémarrésve né sondazh. Pjesémarrja mé e ulét né sondazh éshté nga
njésia administrative Gjegjan.

Pérfagésimi sipas grup moshave

Vérehet se pjesémarrésit né sondazh jané pothuajse sipas té gjitha grup moshave, ku dominion
grup mosha 18-30 vje¢ me 55.2%, e ndjekur nga grup mosha 31-45 vje¢ me 34.3%. Né sondazh
nuk ka marré pjesé asnjé person mbi 60 vje¢c. Né tabelén e méposhtme paraqgitet pérfagésimi
sipas grup moshave.

® 1830vjec 37

® 3145vec 23
45-60 vje¢ 7

® mbisoviec 0
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Pérfagésimi sipas kategorive té punésimit/veprimtarisé né sektorin ekonomik té pjesémarrésve

Opinioni pérmes sondazhit éshté shprehur nga pérfagésues té aktiviteteve té ndryshme
ekonomike, ku kryeson kategoria e studentéve me 25.4% ose 17 veté. Numri mé i ulét i
pjesémarrésve vjen nga persona gé i pérkasin kategorisé "Punonjés OJF/Akademik”, té cilét zéné
1.5% té totalit té pjesémarrésve ose né shifra 1 person.

Shpérndarja sipas aktivitetit né sektorin ekonomik paraqgitet né tabelén e méposhtme, e ilustruar
edhe me paraqgitjen grafike té peshave gé zené ndaj totalit.

Numri i
Kategoria pjesémarrésve

| veté punésuar

. | punésuar né sektorin privat 8
| punésuar né sektorin publik 13
(administraté)
® Punonjés OJF/Akademik 1
@ Student 17
® | papuné 14
® Tjeter 1
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Analizimi i pérgjigjeve mbi shérbimet mé té financuara

Shpérndarja e shpenzimeve buxhetore pér vitin 2020

Pér té kuptuar dakordésiné e pjesémarrésve pér ményrén si jané shpenzuar paraté gjateé vitit 2020,
né sondazh jané listuar programet gé kané zéné peshén mé té madhe té buxhetit té shpenzuar
né raport me totalin dhe secili pjesémarrés shpreh mendimin e tij lidhur me dakordésiné pér kété
shpérndarje pér secilin shérbim.

Né tabelén e méposhtme paraqiten pérgjigjet e pjesémarrésve lidhur me dakordésiné e tyre pér
secilin shérbim (program buxhetor).

Duhen Duhen
Jam dakord shpenzuar shpenzuar

A jeni dakort me menyren si jané M .
mé shumeé

shpenzuar paraté?

19% Kujdesi social pér personat e
sémuré dhe me aftési té kufizuara

13% Gjelbérimi, varrezat, trotuaret 45 66.2% 11 16.2% 9 13.2% 3 4.4%
12% Administrata e bashkisé 38 55.9% 8 11.8% 20 29.4% 2 2.9%

11% Arsimi bazé dhe parashkollor 37 54.4% 24 353% 2 2.9% 5 7.4%

10% Kujdesi social pér familjet dhe

[v) 0, [v) [+)
famijét (pérfshihet cerdhja) 43 63.2% 20 29.4% 4 5.9% 1 15%

8% Ujitja dhe kullimi 39 574% 15 221% 10 14.7% 4 5.9%
5% Arsimi i mesém i pérgjithshém 43 63.2% 19 279% 5 7.4% 1 15%

4% Sporti dhe argétimi 40 58.8% 21 309% 5 7.4% 2 2.9%

4% Mbrojtja nga zjarri dhe mbrojtja

. 41 60.3% 19 27.9% 4 5.9% 4 5.9%
civile

Opinioni i shprehur né pérgindje éshté ilustruar né grafikun e méposhtém:
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A jeni dakort me menyrén si jané shpenzuar paraté? Shprehni opinionet tuaja né lidhje me kété.

I Jam dakert I Duhen shpenzuar me shume Duhen shpenauar me pak Il Nuk e di

LLLEb bbbk

social pér personat e sémuré dhe me afiési ¥ kufizuaral2% Administrata e bashkisé  10% Kujdesi social pér familjet dhe fémijét (pérfahihet gerdhja) 5% Arsimi | mesém i pérgjithehém 4% Mbrojtja nga Zarmi dhe mbraoj

Si¢ vérehet té dhénat dhe nga grafiku, shérbimet pér té cilat ka njé kérkesé mé té larté pér té
shpenzuar mé shumé jané:

e Arsimi bazé dhe parashkollor dhe
e Sport dhe argétim

Vlerésimi [ performancés sé bashkisé né shérbimet mé té financuara gjaté 2020

Pér té kuptuar sesi e vleréson komuniteti performancén e bashkisé né shérbimet mé té financuara
gjateé vitit 2020, , né sondazh jané listuar programet gé kané zéné peshén mé té madhe té buxhetit
té shpenzuar né raport me totalin dhe secili pjesémarrés shpreh mendimin e tij lidhur me
performancén e bashkisé né ofrimin e kétyre shérbimeve.

Né tabelén e méposhtme paraqgiten pérgjigjet e pjesémarrésve lidhur me performancén pér secilin
shérbim té ofruar.

Si e vlerésoni performancén e

bashkisé pér shérbimet kryesore
té ofruara?

Kujdesi social pér personat e

0, 0, 0, 0,
sémuré dhe me aftési té kufizuara 46 | 67.6% | 7 10.3% | 14 | 20.6% 1 1.5%

Gjelbérimi, varrezat, trotuaret 47 69.1% 14 20.6% 5 7.4% 2 2.9%
Administrata e bashkisé 41 61.2% 16 23.9% 9 13.4% 1 1.5%
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Arsimi bazé dhe parashkollor 41 61.2% 16 239% 9 134% 1 1.5%

Kujdesi social pér familjet dhe

0, 0, 0, [)
famijét (pérfshihet cerdhja) 44 64.7% 16 23.5% 6 8.8% 2 2.9%

Ujitja dhe kullimi 39 574% 13 19.1% 13 19.1% 3 4.4%
Arsimi i mesém i pérgjithshém 39 58.2% 17 254% 10 14.9% 1 1.5%
Sporti dhe argétimi 39 574% 16 235% 10 14.7% 3 4.4%

Mbrojtja nga zjarri dhe mbrojtja

.. 46 67.6% 15 22.1% 6 8.8% 1 1.5%
civile

Opinioni i shprehur nga komuniteti éshté ilustruar né grafikun e méposhtém:

Si e vlerésoni performancén e bashkisé pér shérbimet kryesore té ofruara?

I Shumé miré Il Neuval Jomiré [ Nukedi

LERRLLELL

wial pér personat e sémuré dhe me afi@si 18 kufizuara Administrata e bashkisé Kujdesi social pér familjet dhe fémijét (pérfshihet cerdhja)  Arsimi i mesém i pérgjithshém Mbrojtia nga Zami dhe mbrojtis

Sic vérehet nga grafiku, komuniteti né pérgjithési e vleréson performancén e bashkisé né té gjitha
shérbimet mé té financuara gjaté vitit 2020 si shumé té mire. Vetém 21% e pjesémarrésve
mendojné se performanca e bashkisé né ofrimin e shérbimeve pér kujdesin social pér personat e
sémuré dhe me aftési té kufizuara, sijo té miré, ndérsa 19% e vlerésojné si jo té mire performancén
e bashkisé né ofrimin e shérbimit té ujitjes dhe kullimit.

Analizimi i prioriteteve té komunitetit

Njé aspekt tjetér i réndésishém gé sondazhi pérpiget té analizojé dhe té marré mendimin e
komunitetit ka té bé&jé me prioritetet e komunitetit. Pér té béré kété, merren né analizé funksionet
/ programet buxhetore pér té cilat éshté shpenzuar mé pak se 2% e buxhetit gjaté vitit 2020, si
dhe mundésia pér té pércaktuar veté njé prioritet, nése ai nuk ndodhet né listé. Qéllimi éshté té
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kuptohet se pér cilat nga kéto funksione komuniteti mendon se duhet té rritet pesha e
shpenzimeve né raport me shpenzimet e pérgjithshme té bashkisé. Ndaj, pjesémarrésve i listohen
né sondazh lista e funksioneve/programeve buxhetore té financuara nén 2% ose gé nuk jané
financuar nga bashkia dhe pjesémarrésit zgjedhin 1 ose mé shumé funksione nga kjo listé, duke
shprehur né kété ményré opinionin e tyre mbi funksionet gé duhet té jené né fokusin e bashkisé

gjaté vitit 2022 dhe né planin afatmesém té bashkisé 2022 — 2024.

Pérgjigjet e pjesémarrésve jané paraqitur né grafikun e méposhtém:

Prioritetet e komunitetit

68 responses

Policia Vendore
Marrédheniet me komunit...
Mbéshtetje pér zhvillimin e...
Shérbimet e tregjeve dhe...

Shérbimet bujgésore

Pyjet dhe kullotat

Rrjeti rrugor

Transporti publik

Turizmi

Shérbimi i pastrimit

Ujérat e zeza dhe kanalizime

Planifikimi urban vendor

Programet e zhvillimit

Furnizimi me ujé

Ndrigim rrugésh

Kujdesi parésor shéndeté. ..

Trashégimia kulturore

Arsimi profesional

Sigurimi shogéror

Papunésia

Strehimi

Ndertimi i nje palestre
Shtrimi i rruges ruale, dhe...
Ju lutem te veni dore nerr...
Ju lutemi ne koh te vazhd...
Kerkojm nga ana e Bashki...
Kerkojm nga bashkija vet...
| propozoj bashkise Puke. ..
Si banore e njesise admin...
Un si banor i fhstit Buzhal..

4 (5.9%)
2 (2.9%)

13 (19.1%)

15 (22.1%)

1 (1.5%)
2 (2.9%)
8 (11.8%)
3 (4.4%)
11 (16.2%)
6 (8.8%)
9 (13.2%)
10 (14.7%)
2 (2.9%)
12 (17.6%)
6 (8.8%)

32 (47.1%)

27 (39.7%)
26 (38.2%)
27 (39.7%)

27 (39.7%)
31 (45.6%)

vijezime prane shkollave 1.5%
0 10 20 30 40
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Si¢ vérehet, sugjerimet kryesore té komunitetit jané pér té prioritizuar shérbimin e pastrimit,
mbéshtetjen pér zhvillim ekonomik. Gjithashtu 27 persona kané kérkuar qé shérbimet bujgésore,
rrjeti rrugor dhe turizmi té jené shérbime prioritare pér bashkiné.

Gjithashtu, komuniteti ka patur mundési té shprehé edhe opinionin e tij, dhe bie né sy gé 8
persona kané kérkuar specifikisht ndértimin e njé ure automobilistike qé do té mundésojé
aksesimin e pikes turistike Maja e Murgés.

Réndésia pér té informuar komunitetin

Sondazhi ofron mundésiné gé pjesémarrési t&€ mbetet anonim, ose té japé té dhénat e tij té
kontaktit, me géllim gé té informohet mbi rezultatet e sondazhit dhe cili prej prioriteteve té
komunitetit éshté marré parasysh dhe éshté reflektuar né projekt buxhetin afatmesém 2022 -
2024.

Nga té dhénat e mbledhura, vérehet se vetém 7%, ose 5 persona qé kané plotésuar pyetésorin
kané dhéné edhe té dhénat e tyre té kontaktit pér t'u informuar né vijim me ecuriné e procesit.
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